
Uw feedback is belangrijk voor ons
Doet u mee aan ons ervaringsonderzoek?

Waarom meedoen?

Wij willen u graag de beste zorg bieden. 
Daarom is uw feedback belangrijk: 
wat gaat er goed en wat kan er beter? 
Uw mening kunt u delen in een anoniem 
ervaringsonderzoek. 

De resultaten van dit onderzoek helpen 
ons om onze zorg te verbeteren. 
De resultaten worden ook vergeleken 
met die van andere praktijken. 

Meedoen aan het onderzoek? Meld u aan bij uw behandelaar!

Hoe doet u mee?

 √ Geef uw adres of uw e-mailadres door
 √ U ontvangt een uitnodiging
 √ U vult de vragenlijst in, op papier of op  

 internet. Dit duurt ongeveer 6 minuten.

Waar gaan de vragen over?

 √ Het contact met uw behandelaar
 √ De praktijk
 √ Het resultaat van de behandeling
 √ Een algemene beoordeling

Anoniem en vertrouwelijk
Het ervaringsonderzoek wordt uitgevoerd door Mediquest, dit is een onafhankelijk onderzoeksbureau. Uw antwoorden worden 
anoniem en strikt vertrouwelijk behandeld. De resultaten van het onderzoek worden teruggekoppeld naar uw zorgaanbieder. De 
resultaten worden op groepsniveau getoond en zijn niet te herleiden naar u als persoon. Deze geaggregreede resultaten kunnen 
worden ingezet ten behoeve van keuze-informatie, zorgverbetering en zorginkoop. Deelname is geheel vrijwillig en heeft geen ge-
volgen voor de zorg die u (of uw naaste) ontvangt. 


